CABDENO1

 Intervention n° 004778

14/01/2008
. CABINET DENTAIRE
Tél . : 05.45.36.45.25
_ 16 rue du Verre Adam
Objet : Systeme de sauvegarde
A faire : Facturer 16100 COGNAC
Date Col  Références Désignation ou texte Qté Uve Tps KM In F
Fourniture d'un disque externe et paramétrage de
la sauvegarde automatique quotidienne
Appel Dr MK : demande instal disque sauvegarde
09/05/07 MB SCL.TEL Site : CDE-COG1 - Poste : CDE-D02 0,20 H 0,20 2 1
Recherche prix, envoi devis/mail, rappel ->cde
09/05/07 MB SCL.COM Site : CDE-COG1 - Poste : CDE-D02 1,00 H 1,00 2 5
Réception, formatage en NTFS, charge sauve initial
16/05/07 MB SCL.INS Site : CDE.COG1 - Poste : CDE-D02 1,00 H 1,00 2 4
Livraison, mise en service, paramétrage NTI Backup
23/05/07 MB SCL.INS Site : CDE-COG1 - Poste : CDE-D02 2,00 H 2,00 17 3 4
DISQUE EXTERNE USB 2.0 WD 250 Go
Site : CDE-COGH1 - Poste : CDE-D02
PRV il CRELRRZRD Caractéristiques : 250 Go USB 2.0 compatible 1.0 108 1Y 8
Garantie constructeur : 2 ans, retour atelier
INTERVENTION EN ATELIER (Heure)
23/05/07 MB CGA.HTECA Site : CDE-COG1 - Poste : CDE-DO2 1,00 UN 4 4
FORFAIT INTERVENTION TECHNIQUE SUR SITE
23/05/07 MB CGA.HTEC Site : CDE-COG1 - Poste : CDE-DO2 1,00 UN 3 4
09.05 : Appel du docteur MK
* Demande d'installation d'un disque externe USB pour des sauvegardes quotidiennes
* Son poste dispose du logiciel NTI Backup permettant de réaliser cette opération de fagon
automatisée
09.05 : Recherche, envoi d'un devis par mail, rappel de MB, acceptation du devis
16.05 : Préparation en atelier
* Réception du disque, reformatage en NTFS
* Transfert de la sauvegarde réalisée avant la livraison du poste et conservée sur le NAS chez
Cogia
23.05 : Intervention sur site
* Livraison et mise en service du disque
* Réalisation d'une sauvegarde compléete par NTI Backup
* Paramétrage du logiciel NTI Backup pour la sauvegarde quotidienne incrémentielle
* Explication au docteur MK de la procédure pour effectuer périodiquement une nouvelle
sauvegarde compléte + quotidienne
4,20 17
Visa du Visa du
Client Technicien
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